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Положение МБОУ «Новоильмовская  ООШ» о 

школьной службе медиации (примирения) 

1. Общиеположения 

Школьная Служба медиации(примирения) являетсясоциальнойслужбой,которая 

объединяетобучающихся,педагоговидругихучастниковобразовательного процесса, 

заинтересованныхв разрешении конфликтов и развитиипрактики восстановительной 

медитации в школе. 

Допускаетсясозданиеслужбымедиациипримирениятолькоизпедагогови/или 

специалистов школы. 

Службамедиациипримиренияявляетсяальтернативойдругимспособамреагирования на 

споры, конфликты, противоправное поведение или правонарушения 

несовершеннолетних.Результатыработыслужбыпримиренияидостигнутоесоглашение 

конфликтующих сторон должны учитываться в случае вынесения административного 

решенияпо конфликтуилиправонарушению. 
Службамедиациипримиренияявляетсяприоритетнымспособомреагирования,то есть 

сторонам конфликта предлагается в первую очередь обратиться в службу 

примирения,априихотказеилиневозможностирешитьконфликтпутемпереговорови 

медиации школа может применить другие способы решения конфликта и/или меры 

воздействия. 

 Правовойосновойсозданияидеятельностислужбшкольноймедиацииявляется: 

- КонституцияРоссийскойФедерации; 

- ГражданскийкодексРоссийскойФедерации; 

- СемейныйкодексРоссийскойФедерации; 
- Федеральныйзаконот24июля1998г.N124-ФЗ"Обосновныхгарантияхправребенкав 

Российской Федерации"; 

- Федеральныйзаконот29декабря2012г.N273-ФЗ"ОбобразованиивРоссийской 

Федерации"; 

- Конвенцияоправахребенка; 

- Конвенцииозащитеправдетейисотрудничестве,заключенныевг.Гааге,1980,1996, 2007 

годов; 

- Федеральныйзаконот27июля2010г.N193-ФЗ"Обальтернативнойпроцедуре 

урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)"; 

2. Целиизадачислужбымедиациипримирения 

Основнаяцельслужбышкольноймедиациисостоитвформированииблагополучного, 

гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и 

социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных 

ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом. 

 Задачамидеятельностислужбышкольноймедиациипримиренияявляются: 

 формированиеадаптивныхиэффективныхстратегийповедения; 

 развитиересурсовличности; 

 выработкакоммуникативныхнавыков; 

 умениеразрешатьконфликтымирнымпутем; 

 формированиеуменияставитьпередсобойцелиидостигать их. 
Деятельностьслужбшкольноймедиациинаправленанаформированиебезопасного 

пространства (среды) не только для детей, но и для взрослых, путем содействия 



воспитаниюунихкультурыконструктивногоповедениявразличныхконфликтных ситуациях. 

Восноведеятельностислужбшкольноймедиациилежит: 

- разрешениеразнообразныхиразнонаправленныхконфликтов,возникающихв 

образовательной организации; 

- предотвращениевозникновенияконфликтов,препятствованиеихэскалации; 

- использованиемедиативногоподходаврамкахработыпопрофилактикебезнадзорности и 

беспризорности, наркомании, алкоголизма, табакокурения, правонарушений 

несовершеннолетних; 

- использованиемедиативногоподходаврамкахработысдетьмиисемьями, 

находящимися в социально опасном положении; 

- использование медиативного подхода в рамках работы по воспитанию культуры 

конструктивногоповедениявконфликтнойситуацииисозданиюусловийдлявыбора 

ненасильственных стратегий поведения в ситуациях напряжения и стресса; 

- применение медиативного подхода, а также технологий позитивного общения в 
коррекционнойработеснесовершеннолетнимиправонарушителями,втомчислев 

общениисработникамиправоохранительныхоргановипредставителямикомиссийпо делам 

несовершеннолетних и защите их прав; 

 

3. Принципыдеятельностислужбышкольноймедиации(примирения) 

 Деятельностьслужбышкольноймедиацииосновананаследующихпринципах: 

Принципдобровольности,предполагающийобязательноесогласиесторон, 

вовлеченных в конфликт, на участие в примирительной программе; 

Принципконфиденциальности,предполагающийобязательствослужбыпримирения не 

разглашать полученные в ходе программ сведения. Исключение составляет 

информацияовозможномнанесенииущербадляжизни, здоровьяибезопасности; 
Принцип нейтральности, запрещающий службе примирения принимать сторону 

одногоизучастниковконфликта.Нейтральностьпредполагает,чтослужбапримиренияне 

выясняет вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а является 

независимым посредником, помогающим сторонам самостоятельно найти решение. 

4. Порядокформированияслужбышкольноймедиациипримирения 

ВсоставШкольнойслужбымедиации(примирения)входятзаместительдиректора по УВР, 
педагоги школы (состав не менее 3-х человек). 

Руководителем службы школьной медиации назначаетсяработник школы, 

прошедшийобучениепроведениювосстановительноймедиации,накотороговозлагаются 

обязанности по руководству службой примирения приказом директора школы. 

Контрользаработойслужбышкольноймедиацииосуществляетсяруководителем 

школы. 

5. Порядокработыслужбышкольноймедиации(примирения ) 

Службашкольноймедиацииможетполучатьинформациюослучаяхконфликтного 

характераотпедагогов,учащихся,администрациишколы,членовслужбыпримирения. 

Службашкольноймедиациипринимаетрешениеовозможностиилиневозможности 

примирительной программы в каждом конкретном случае самостоятельно. При 

необходимости о принятом решении информируются должностные лица школы. 

Примирительнаяпрограмманачинаетсявслучаесогласияконфликтующихсторонна участие 

в данной программе. Если действия одной или обеих сторон могут быть 

квалифицированы как правонарушение, для проведения программы также 

необходимосогласиеродителей. 

Переговорысродителями(законнымипредставителями)идолжностнымилицами 

проводит руководитель службы школьной медиации . 

Примирительнаяпрограммапроводитсяссогласияисучастиемклассного 

руководителя. 

Примирительнаяпрограмманеможетпроводитьсяпофактамправонарушений, 

связанных с употреблением наркотиков и крайними проявлениями жестокости. В 

примирительной программе не могут участвовать лица, имеющие психические 

заболевания. 



Службашкольноймедиациисамостоятельноопределяетсрокииэтапыпроведения 

программы в каждом отдельном случае. 

Вслучаеесливходепримирительнойпрограммыконфликтующиестороныпришлик 
соглашению, достигнутые результаты фиксируются в примирительном договоре. 

Принеобходимостислужбашкольноймедиациипередаеткопиюпримирительного 

договора администрации школы. 

Службашкольноймедиацииосуществляетконтрольнадвыполнениемобязательств, 

взятыхнасебясторонамив примирительномдоговоре,ноненесетответственность заих 

выполнение. При возникновении проблем в выполнении обязательств служба школьной 

медиациипомогает сторонам осознать причины трудностей и пути их преодоления. 

 

6. Организациядеятельностислужбышкольноймедиации(примирения) 

 СлужбешкольноймедиациипосогласованиюсдиректоромМБОУ 
«Новоильмовская ООШ»предоставляется помещение для сборов и проведения 

примирительныхпрограмм,атакжевозможностьиспользоватьиныересурсышколы- такие, 

как оборудование, оргтехника, канцелярскиепринадлежности, средства 

информацииидругие. 
Должностные лица школы оказывают службе школьной медиации примирения 

содействиевраспространенииинформацииодеятельностислужбысредипедагогови 

школьников. 

Администрацияшколысодействуетслужбеворганизациивзаимодействияс 

социальными службами и другими организациями. 

В случае если примирительная программа проводилась по факту, по которому 

возбуждено уголовное дело, администрация школы может ходатайствовать о 

приобщениикматериаламделапримирительногодоговора,атакжеиныхдокументовв 

качестве материалов, характеризующих личность обвиняемого, подтверждающих 

добровольноевозмещение имущественного ущерба и иныедействия, направленныена 

заглаживание вреда, причиненного потерпевшему. 
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